REGULAMIN UCZESTNICTWA
w Warsztatach
Zielony Oddech w Debowej Ostoi

Stownik definicji
Na potrzeby niniejszego Regulaminu ustala sie nastepujace znaczenie terminow:

1. Organizator — Grazyna Horowitz — przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg
GRADATIM Grazyna Horowitz — z siedzibg w Tarnowie Podgérnym, 62-080 Tarnowo Podgorne, ul.
Owocowa 10, NIP 953-162-70-50, REGON 301043396.

2. Warsztaty — Zielony Oddech w Debowej Ostoi to wydarzenie rozwojowe organizowane w ramach
prowadzonej przez Organizatora dziatalnosci gospodarczej odbywajgce sie na terenie Debowej Ostoi w
Czarnym Wielkim 42B, 78-550 Czaplinek.

3. Uczestnik Warsztatow — osoba petnoletnia posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, ktéra
dokonata zgtoszenia udziatu w Warsztatach, wniosta wymagang optate oraz potwierdzita swoj udziat..

4. Arkusz Rejestracyjny — formularz elektroniczny dostepny online, ktérego wypetnienie (wraz z podaniem
danych osobowych) jest obowigzkowe dla kazdego Uczestnika.

5. Bilet — opfata rejestracyjna, ktérej wartosé, zakres ustug, jak rébwniez pozostate szczegoty zostaty
doprecyzowane § 2 niniejszego regulaminu.

§1
Postanowienia ogdline
1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady udziatu w otwartych Warsztatach rozwoju osobistego.
2. Organizatorem Warsztatow jest Grazyna Horowitz — przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczag
pod nazwg GRADATIM Grazyna Horowitz — z siedzibg w Tarnowie Podg6rnym, 62-080 Tarnowo
Podgérne, ul. Owocowa 10.

3. Aktualna oferta Warsztatow publikowana jest na stronie internetowej www.debowaostoja.pl/warsztaty.

4. Terminy oraz miejsca realizacji Warsztatéw kazdorazowo wskazywane sg w ofercie dostepnej na
www.debowaostoja.pl/warsztaty.

5. Opisy Warsztatédw sg przygotowane w sposéb jasny i zrozumiaty, tak aby Uczestnik znat doktadny zakres
Swiadczen objetych opfata.

6. Warsztaty majg charakter rozwojowy, szkoleniowy lub psychoterapeutyczny, jednak nie stanowig
psychoterapii ani terapii psychiatrycznej i nie mogg ich zastepowac.

7. Warsztaty nie sg formg doradztwa medycznego, prawnego, finansowego ani biznesowego.

§2

Zasady rejestracji, wysokos¢ optat i zasady rezygnacji
1. Warunkami uczestnictwa w Warsztatach tzn. zawarcia Umowy uczestnictwa sg:

- deklaracja uczestnictwa w Warsztatach, poprzez wypetnienie elektronicznego Arkusza Rejestracyjnego
zamieszczonego pod adresem: www.debowaostoja.pl/warsztaty ze szczegdlnym uwzglednieniem
informacji zawartych w sekcji dane do faktury, jesli Uczestnik zaznaczy opcje ,FAKTURA”;

- zobowigzanie si¢ Uczestnika Warsztatéw, w ramach procedury rejestracyjnej, do przestrzegania
niniejszego Regulaminu;



- mailowe potwierdzenie przyjecia rejestracji przez Organizatora, w terminie do 48 godzin od otrzymania
deklaraciji;

- uiszczenie optaty przez Uczestnika, w wysokosci i w terminie podanym przez Organizatora, zgodnie z
warunkami zamieszczonymi w elektronicznym Arkuszu Rejestracyjnym na stronie internetowej
Warsztatow oraz w ponizszym Regulaminie w § 2 pkt 3;

- potwierdzenie swojego Uczestnictwa w Recepcji Warsztatow czynnej w terminie odbywania sie
Warsztatow.

2. Opfaty rejestracyjne, liczba miejsc

2.1. optata rejestracyjna podstawowa

Optata rejestracyjna podstawowa — zgodnie z ponizszg tabelg.

Ip. BILET Cena

1 Opfata rejestracyjna 1.500,00 zt

UWAGA! Podana cena zawiera podatek VAT (23%)

Optata rejestracyjna podstawowa obejmuje:

- udziat warsztatach,
- materiaty warsztatowe,
- certyfikat uczestnictwa.

2.2. w Warsztatach moze uczestniczy¢ ograniczona liczba oséb (minimalna — 10 os6b, maksymalna — 15
oséb).

2.3. w zwigzku z ograniczong liczbg miejsc Organizator zastrzega sobie prawo do zamknigecia rejestraciji.

3. Wnoszenie optat za Uczestnictwo w Warsztatach

3.1. Organizator przyjmuje wptaty od zarejestrowanych Uczestnikow Warsztatow zgodnie
z tabelg § 2 pkt. 2.1

3.2. Zakup Biletdw umozliwiajgcych udziat w Warsztatach dostepny jest w sklepie Organizatora pod
adresem: www.debowaostoja.pl/warsztaty.

3.3. Po dokonaniu rejestracji Organizator w terminie 48 godzin potwierdzi status zgtoszenia pocztg
elektroniczng.

3.4. Uczestnik Warsztatow zobowigzany jest do uiszczenia optaty za uczestnictwo w terminie do 7 dni od
dnia potwierdzenia uczestnictwa w Warsztatach. Niedotrzymanie tego terminu przez Uczestnika
skutkowaé bedzie anulowaniem zgtoszenia, a ponowne zgtoszenie wymagac¢ bedzie powtérnego
wypetnienia elektronicznego Arkusza Rejestracyjnego.

3.5.Istnieje mozliwos¢ zakupu Biletow przez instytucje na podstawie faktury pro forma — w tym celu
nalezy skontaktowa¢ sie mailowo, wysytajgc dane do faktury na adres warsztaty @debowaostoja.pl.

3.6. Uczestnik Warsztatow zobowigzany jest do umieszczenia w tytule przelewu danych umozliwiajgcych
jego identyfikacje: imig, nazwisko, termin warsztatow.

3.7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli opis przelewu uniemozliwia identyfikacje Uczestnika
Warsztatow.

4. Uczestnik Warsztatow zobowigzany jest okaza¢ dowdd wniesienia optaty za uczestnictwo w recepciji

Warsztatow.



5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane podaniem btednych lub
nieprawdziwych danych przez Uczestnika Warsztatow. W szczeg6Inosci Uczestnik Warsztatéw nie moze
podnosié, ze nie zostat nalezycie powiadomiony o zmianach w Warsztatach, jesli dane podane w
formularzu rejestracyjnym uniemozliwiaty z nim kontakt.

6. Po uiszczeniu optaty przez Uczestnika Warsztatow, Organizator wystawi dokument ksiegowy
potwierdzajgcy dokonanie wptaty, w terminie i sposobie zgodnymi z obowigzujgcymi przepisami prawa na
podstawie deklaracji ztozonej przez Uczestnika Warsztatow podczas procesu rejestracji.

7. Organizator moze wystawié fakture VAT za wniesiong przez Uczestnika Warsztatdw optate rejestracyjng
po spetnieniu ponizszych warunkéw w kolejnosci jak stanowi zapis:
= dokonanie rejestracji on-line,
- wypetnienie wszystkich p6l w Arkuszu Rejestracyjnym dotyczgcym wystawienia faktury (dane do
faktury),
= uiszczenie optaty rejestracyjne;.

8.Zgodnie z przyjetymi zasadami faktury VAT wysytane sg pocztg elektroniczng w formacie pdf na podany w
Arkuszu Rejestracyjnym adres e-mail.

9. Rezygnacja z udziatu w Warsztatach, nieobecno$c¢

9.1. Rezygnacja musi by¢é dokonana w formie pisemnej i przestana drogg elektroniczng na adres:
warsztaty @debowaostoja.pl. Rezygnacja musi zawiera¢ imige i nazwisko Uczestnika Warsztatow.

9.2. Rezygnacja zgtoszona:
= najpOzniej na 30 dni przed rozpoczeciem Warsztatdw uprawnia Uczestnika do zwrotu 100%
wptaconej kwoty;
= 0d 29 dnia do 15 dnia przed rozpoczeciem Warsztatéw uprawnia Uczestnika do zwrotu 50%
wptaconej kwoty;
= na mniej niz 14 dni przed terminem rozpoczecia Warsztatéw skutkuje brakiem zwrotu wniesionej

optaty.

9.3. Zwrot srodkow nastepuje do 7 dni od dnia poinformowania Organizatora o rezygnaciji albo od dnia
pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji.

9.4. Wypadki losowe Uczestnika udokumentowane przez niego pisemnie bedg traktowane jako sita
wyzsza, patrz: § 5. Uczestnikowi bedzie wowczas przystugiwat zwrot 100% wptaconej kwoty.

9.5. Nieobecnos$¢ Uczestnika na Warsztatach bez wczesniejszego zgtoszenia rezygnacji nie uprawnia do
zwrotu kosztow.

10. Reklamacje
10.1. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie do 15 dni od dnia otrzymania.

10.2. Uczestnik zostanie powiadomiony o uznaniu lub odrzuceniu reklamaciji pisemnie, na adres
wskazany w Arkuszu Rejestracyjnym.

§3

Zmiany w ramach Warsztatow

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w ramach Warsztatow. W szczegoélnosci zmiany moga
dotyczy¢:
= czasu trwania,
- pakietu Swiadczen,
= planu merytorycznego Warsztatow.

2. W przypadku zajscia okolicznosci okreslonych w § 3 pkt 1. Organizator poinformuje o tym
zarejestrowanych Uczestnikow Warsztatow.



3. Poinformowanie o zmianach nastgpi poprzez wystanie informaciji listem elektronicznym na adres podany w
Arkuszu Rejestracyjnym.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub odwotania Warsztatow w przypadku
wystgpienia okolicznosci nadzwyczajnych, takich jak: choroba prowadzacego, obostrzenia
epidemiologiczne, zdarzenia losowe, brak wymaganej liczby Uczestnikéw lub sita wyzsza (§ 5).

5. Informacja o0 zmianach przekazywana jest Uczestnikom nie p6zniej niz 5 dni roboczych przed planowanym
terminem rozpoczecia Warsztatéw. Poinformowanie o zmianach nastagpi poprzez wystanie informaciji
listem elektronicznym na adres podany w Arkuszu Rejestracyjnym i zamieszczenie odpowiedniej
informacji na stronie internetowej www.debowaostoja.pl/warsztaty

6. W przypadku nagtego odwotania Warsztatéw z przyczyn niezaleznych od Organizatora, Uczestnik
otrzymuje petny zwrot wptaconej kwoty w terminie do 5 dni roboczych.

7. Odwotanie Warsztatéw nie stanowi podstawy do dochodzenia dodatkowych roszczen odszkodowawczych.

§4

Zasady organizacyjne podczas Warsztatow
1. Organizator odpowiada za prawidtowg organizacje Warsztatow.
2. Koszty dojazdu, noclegu oraz wyzywienia ponosi Uczestnik, o ile oferta nie stanowi inacze;j.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdbw Warsztatow, ktére zostang zgubione,
zniszczone, pozostawione lub skradzione podczas Warsztatéw.

4. Informacje organizacyjne przesytane sg Uczestnikom najpdzniej 7 dni przed rozpoczeciem Warsztatow.

5. Dokonujac rezerwaciji, Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania Regulaminu oraz zasad
obowigzujgcych w miejscu prowadzenia Warsztatéw, w tym zasad BHP i PPOZ.

6. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za decyzje podejmowane w trakcie i po Warsztatach oraz za
ich konsekwencje.

7. Organizator rowniez zachowuje poufnos¢, z zastrzezeniem prawa do anonimowego wykorzystywania
dos$wiadczen z Warsztatow do celow psychoedukacyjnych, promocyjnych oraz superwizyjnych.

8. Uczestnik warsztatow zobowigzany jest do zabezpieczenia sie w srodki ochrony przed komarami i
kleszczami.

9. Uczestnik zobowigzany jest do zachowania poufnosci w odniesieniu do tresci i przebiegu Warsztatow.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci cywilnej za skutki decyzji podejmowanych przez Uczestnika.

11. Uczestnik zobowigzany jest zabra¢ ze sobg odpowiednig odziez i obuwie odpowiednie do aktualnych
warunkow pogodowych, uwzgledniajgc, ze czes¢ Warsztatow odbywac sie bedzie w lesie bez wzgledu na

warunki pogodowe.

12. Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub innych substancji odurzajgcych nie mogg uczestniczyé w
Warsztatach i mogg zostaé z nich usuniete bez prawa do zwrotu opfaty.

13. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$é za wszelkie szkody wyrzgdzone przez siebie.

14. W Warsztatach nie moga bra¢ udziatu osoby chore zakaznie, objete kwarantanng, izolacjg, hadzorem
epidemiologicznym ani osoby w gtebokim kryzysie psychicznym.

15. Uczestnik oswiadcza, ze jest swiadomy aktualnej sytuacji epidemiologicznej oraz ryzyka zwigzanego z
udziatem w Warsztatach.

16. Nieobowigzkowe uczestnictwo w catosci programu nie stanowi podstawy do obnizenia lub zwrotu optaty.
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17. Zabronione jest filmowanie, nagrywanie i fotografowanie bez zgody Organizatora.

18.Udziat w Warsztatach jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie wizerunku Uczestnika
Warsztatéw z przeniesieniem na Organizatora autorskich praw majgtkowych do nagran i zdje¢ oraz z
wyrazeniem zgody na komercyjne ich wykorzystanie w przypadku:

= gdy Uczestnik Warsztatow zostanie sfilmowany lub sfotografowany w ramach otoczenia, a jego
wizerunek stanowi szczeg6t catosci, w czasie trwania Warsztatow (zgodnie z Ustawg z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, rozdziat 10, art. 81 pkt. 2.2.),

= gdy Uczestnik Warsztatéw dobrowolnie wyrazi zgode na udzielenie wywiadu przed kamera, bgdz
pozowanie do zdjecia.

19.Uczestnicy Warsztatow ponosza petng odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie
zniszczenia zarbwno na terenie obiektow, w ktdérych prowadzone sg jakiekolwiek dziatania zwigzane z
Warsztatami, jak robwniez w miejscach zakwaterowania.

20.Kazdy Uczestnik Warsztatow ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ Organizatora o sytuacjach
mogacych stwarzac zagrozenie dla zycia lub zdrowia innych Uczestnikéw Warsztatow.

21.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niezgodne z prawem wykorzystanie wiedzy i
umiejetnosci poznanych w trakcie trwania Warsztatow.

22.Uczestnik Warsztatéw obecny podczas Warsztatéw ma prawo do certyfikatu uczestnictwa. Certyfikaty sg
wydawane po zakoriczeniu Warsztatéw. Organizator nie ma obowigzku przesytania certyfikatow poczta.

23.Wszelka korespondencja z Uczestnikiem Warsztatdw w ramach realizacji niniejszej Umowy bedzie
prowadzona pocztg elektroniczng na adres podany w Arkuszu Rejestracyjnym.

24.Uczestnik Warsztatow zobowigzany jest do biezgcej aktualizacji danych teleadresowych pod rygorem
utraty roszczen.

25.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie korespondencji do Uczestnika Warsztatow
z uwagi na btedne i/lub niepetne dane w Arkuszu Rejestracyjnym.

§5

Sita wyzsza — odwotanie Warsztatow

1.Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie jakiegokolwiek zobowigzania lub odwotanie
Warsztatow spowodowane dziataniem sity wyzszej. Sita wyzsza oznacza nagte zdarzenie zewnetrzne,
niezalezne od Organizatora, uniemozliwiajgce wykonanie zobowigzania, niemozliwe do przewidzenia i do
zapobiezenia, w tym w szczego6lnosci wojny, katastrofy naturalne, strajki oraz akty organow wtadzy i
administracji panstwowej, w tym przyktadowo ogtoszenie zatoby narodowej.

2. W przypadku gdy sita wyzsza uniemozliwi Organizatorowi wykonanie zobowigzan, niezwtocznie
zawiadomi o takim przerwaniu wykonania zobowigzan i jego przyczynie.

3. W przypadku zajscia okolicznosci okreslonych w § 5 pkt 1 Organizator poinformuje o tym
zarejestrowanych Uczestnikow Warsztatow.

4. Poinformowanie o zmianach nastgpi poprzez wystanie informaciji listem elektronicznym na adres podany w
Arkuszu Rejestracyjnym oraz zamieszczenie odpowiedniej informacji na stronie internetowej Warsztatow.

5. Organizator nie pokrywa utraconych korzysci ani kosztow, jakie Uczestnik Warsztatow poniost w zwigzku
ze zmianami opisanymi w § 3.

§6

Prawa autorskie



1. Wszystkie materiaty, narzedzia oraz stosowana metodyka stanowig wtasnos¢ intelektualng Organizatora i
sg chronione przepisami prawa autorskiego.

2. Uczestnik ma prawo korzysta¢ z materiatdbw wytgcznie na wtasny uzytek osobisty. Ich dalsze
rozpowszechnianie jest niedozwolone.

§7

Reklamacje

1. Wszelkie zastrzezenia Uczestnikow Warsztatdw wobec Organizatora powinny by¢ zgtaszane w formie
pisemnej, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru, na adres siedziby Organizatora nie pdzniej niz 7
dni od dnia zakoriczenia Warsztatéw (decyduje data stempla pocztowego). Po uptywie tego terminu
reklamacje nie bedg rozpatrywane.

2. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie do 15 dni od dnia otrzymania.

3. Uczestnik zostanie powiadomiony o uznaniu lub odrzuceniu reklamacji pisemnie, na adres wskazany w
Arkuszu Rejestracyjnym.

§8

Postanowienia koncowe

1. Warunkiem uczestnictwa w Warsztatach jest akceptacja Polityki Prywatno$ci dokonana przy zatozeniu
konta umozliwiajgcego zakup BILETU.

2. Warunkiem uczestnictwa w Warsztatach jest dokonanie zakupu BILETU w sklepie internetowym
www.debowaostoja.pl/warsztaty i dopetnienie wszystkich formalnosci, o ktérych mowa niniejszym
Regulaminie.

3. Udostepnione przez Uczestnika Warsztatéw dane osobowe sg gromadzone i przetwarzane zgodnie z
Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 1000).

4. Administratorem danych osobowych Uczestnikbw Warsztatow jest Organizator. Udostepnione dane
podczas rejestracji przez Uczestnikow Warsztatow sa:
- przetwarzane i wykorzystywane przez Organizatora w celach zwigzanych z organizacjg Warsztatéw
oraz spetnienia ustawowego obowigzku podatkowego.

5. Uczestnikowi Warsztatow przystuguje prawo wgladu i prawo do wykreslenia udostepnionych danych
osobowych. Uczestnik Warsztatéw zgtasza swojg wole listem poleconym wystanym na adres
Organizatora.

6. Wydarzenia organizowane w ramach Warsztatéw na podstawie niniejszego regulaminu majg charakter
zamkniety i nie stanowig imprez masowych w rozumieniu Ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o
bezpieczenstwie imprez masowych.

7. Wszelka korespondencja z Uczestnikiem Warsztatdw w ramach realizacji niniejszej Umowy bedzie
prowadzona na adres e-mailowy podany w Arkuszu Rejestracyjnym z wytgczeniem spraw opisanych w §
7.

8. Uczestnik Warsztatow zobowigzany jest do biezgcej aktualizacji danych teleadresowych pod rygorem
utraty roszczenia.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostarczenia korespondencji do Uczestnika
Warsztatdéw z uwagi na btedne i/lub niepetne dane w Arkuszu Rejestracyjnym.

10.0rganizator ma prawo do zmiany postanowiert Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg ich
zamieszczenia na stronie internetowej www.debowaostoja.pl/warsztaty.
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11.Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zamieszczenia na stronie internetowe;
www.debowaostoja.pl/warsztaty.

12. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

13.Wszelkie spory mogace wynikng¢ z Uczestnictwa w Warsztatach bedg rozstrzygane przez wtasciwy
rzeczowo sad.



